
№ 2 (362) ТЕХНОЛОГИЯ ТЕКСТИЛЬНОЙ ПРОМЫШЛЕННОСТИ 2016 28 

УДК 336.221: 338.24 
 

НАЛОГОВЫЙ КОМПЛАЕНС  

КАК СПОСОБ ОБЕСПЕЧЕНИЯ  

НАЛОГОВОЙ БЕЗОПАСНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ 

 

TAX COMPLIANCE AS A METHOD OF PROVIDING  

OF TAX SECURITY OF A COMPANY 

 
К.А. ХАЛЕЗОВА 

K.A. KHALEZOVA 

 
(Ивановский государственный университет) 

(Ivanovo State University) 

E-mail: halezova-ksenia@mail.ru 

 

В статье обоснована необходимость построения системы налоговой 

безопасности предприятий и дана оценка роли налогового комплаенса в ее 

обеспечении. Представлена уточненная дефиниция термина "комплаенс" 
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и определено место налогового комплаенса в системе управления налогооб-

ложением предприятия. Предложены поэтапный алгоритм внедрения 

комплаенс-функции в деятельность организации и основные комплаенс-

процедуры, направленные на минимизацию налоговых рисков, связанных с 

нарушениями налогового законодательства. 

 

The necessity of the tax security system of companies and assessment of the 

role of tax compliance in its provision are given in the article. The specified defini-

tion of compliance and the place of tax compliance in an enterprise tax manage-

ment system are given. Algorithm of phased implementation of the compliance 

function in an organization and basic compliance procedures aimed at minimizing 

tax risks associated with violations of tax legislation are proposed. 
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В условиях нестабильности и противо-

речивости реформационных процессов в 

российской экономике одной из важней-

ших задач развития отечественного бизне-

са является формирование устойчивой си-

стемы экономической безопасности пред-

приятий, обеспечивающей как предотвра-

щение угроз, так и минимизацию послед-

ствий отдельных негативных составляю-

щих внешней и внутренней среды. При 

этом одним из значимых элементов систе-

мы экономической безопасности является 

налоговая безопасность, которая определя-

ется степенью защищенности предприятия 

(как налогоплательщика) от финансовых и 

иных потерь налогового характера.  

Основной задачей механизма обеспе-

чения налоговой безопасности предприя-

тия является формирование рациональной 

системы мониторинга и управления нало-

говыми рисками, под которыми понимает-

ся вероятность возникновения потенци-

альной угрозы дополнительных затрат (в 

виде доначисления налогов, начисления 

штрафов, пени) из-за несоблюдения зако-

нодательных актов в сфере налогообложе-

ния, совершения налоговых правонаруше-

ний и, как следствие, возрастания налого-

вой нагрузки.  

Здесь необходимо отметить, что вели-

чина налоговой нагрузки в Российской 

Федерации, определенная по данным 

Международного валютного фонда, в 

2013 году составляла 36,62%, а рассчитан-

ная по методике ОЭСР – 34,11 %, что со-

ответствует среднему ее уровню по стра-

нам-членам ОЭСР [1]. 

Однако результаты проведенного Тор-

гово-промышленной палатой РФ в октяб-

ре-ноябре 2015 г. анкетирования предста-

вителей бизнеса показали, что 52% ре-

спондентов оценили уровень налоговой 

нагрузки в России как "высокий", тем са-

мым признав необходимость проведения 

мероприятий, направленных на ее мини-

мизацию. При этом среди факторов, уве-

личивающих налоговые риски российского 

бизнеса, 30% участников опроса отметили 

разницу толкования налогового законода-

тельства судами и налоговыми органами; 

18% – неясность налогового законодатель-

ства и еще 15% – слишком частое его из-

менение [1]. 

Таким образом, несмотря на заявления 

представителей исполнительной власти и 

законодателей относительно либерализа-

ции налоговой системы в России, уровень 

налоговой нагрузки предприятий и соот-

ветственно уровень их налоговых рисков 

является достаточно высоким, что актуа-

лизирует и подтверждает необходимость 

построения четкой системы налоговой 

безопасности.  

На наш взгляд, одним из действенных 

инструментов, которым может опериро-

вать предприятие при формировании нало-
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говой безопасности, является система 

налогового комплаенса. 

Комплаенс происходит от английского 

слова compliance – согласие, соответствие 

(to comply – соответствовать). В широком 

смысле слова комплаенс обозначает соот-

ветствие нормам закона, стандартам и ре-

гулятивным установленным правилам. В 

узком смысле комплаенс – это выявление 

рисков нарушений законодательства при 

использовании как ресурсов коммерческих 

организаций, так и государственных 

средств, а также признаков фактов кор-

рупции. 

На данный момент времени в россий-

ском законодательстве отсутствует офици-

альное определение данной функции, в 

связи с чем у делового сообщества еще не 

сложилось единого ее понимания.  

На основе изучения мнений различных 

ученых и практиков автором предлагается 

следующее уточненное определение ком-

плаенса. "Комплаенс – это система меро-

приятий, правил и процедур, направлен-

ных на обеспечение соответствия деятель-

ности организации требованиям законода-

тельства, отраслевых и внутренних стан-

дартов,  инструкций, правил, стандартов 

саморегулируемых организаций или ко-

дексов поведения, касающихся участников 

рынка, в целях минимизации и/или исклю-

чения комплаенс-риска применения юри-

дических санкций или санкций регулиру-

ющих органов, а также существенного фи-

нансового убытка или потери репутации".  

Исходя из этого определения, можно 

сделать вывод, что основными целями си-

стемы комплаенс являются: противодей-

ствие угрозам, управление комплаенс-

рисками и  обеспечение соответствия дея-

тельности организации требованиям регу-

ляторов. 

При этом внедрение системы компла-

енс должно быть направлено на решение 

одновременно нескольких задач: 

- выполнение формальных требований 

законодательства, регулирующих органов, 

инвесторов, бизнес-партнеров; 

- обеспечение правовой защиты от пре-

тензий со стороны регуляторов, смягчение 

штрафных санкций; 

- улучшение делового имиджа, повы-

шение доверия со стороны проверяющих 

органов.  
Поскольку система комплаенс в целом 

представляет собой совокупность процес-

сов и процедур, направленных на обеспе-

чение соответствия организации требова-

ниям применяемого законодательства, то 

данная система в рамках налогообложения 

позволит "сгладить" противоречия, возни-

кающие между налогоплательщиком и 

налоговыми органами. 

Основной целью налогового комплаен-

са (tax compliance) является минимизация 

финансово-экономических, правовых и 

налоговых издержек, возникающих в ре-

зультате нарушения налогового законода-

тельства. Кроме того, налоговый компла-

енс обеспечивает соблюдение и прочих 

регуляторных требований (таких как тре-

бования МСФО и других стандартов), 

предъявляемых к процессу налогообложе-

ния в организации. 

Система налогового комплаенса позво-

ляет заблаговременно выявлять и воздей-

ствовать на налоговые риски, а если они 

уже сформированы, то адекватно оцени-

вать и минимизировать их негативные по-

следствия, что, по сути, и является осно-

вой обеспечения налоговой безопасности 

предприятия.  

В разработке и внедрении функции tax 

compliance заинтересованы как собствен-

ники, так и топ-менеджеры, поскольку 

нарушения законодательства Российской 

Федерации о налогах и сборах могут при-

водить не только к финансовым потерям 

организации, но и к уголовной ответствен-

ности ее руководителей. Однако, несмотря 

на всю важность введения системы нало-

гового комплаенса в практику российских 

предприятий, в настоящее время данная 

тема теоретически не проработана. В Рос-

сии пока известны лишь единичные рабо-

ты по применению функции комплаенс-

контроля в налогообложении хозяйствую-

щих субъектов [2...5]. 

Кроме того, необходимо отметить, что 

в экономической литературе отсутствует 

единое мнение относительно места нало-
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гового комплаенса в системе управления 

налогообложением предприятия. 

На наш взгляд, нельзя отождествлять 

комплаенс и систему внутреннего кон-

троля (СВК), поскольку в основе компла-

енс-функции лежит превентивный кон-

троль (то есть комплаенс работает в пре-

дупредительном режиме), в то время как 

внутренние контролеры проводят анализ 

уже свершившихся фактов хозяйственной 

деятельности и устанавливают их соответ-

ствие требованиям налогового законода-

тельства.  

Также неверно считать налоговый ком-

плаенс элементом лишь системы внутрен-

него контроля налогов, поскольку некото-

рые tax compliance-функции выходят за 

рамки СВК, в том числе: мониторинг эф-

фективности управления налоговым 

риском, выявление случаев конфликтов 

интересов с проверяющими органами, а 

также обнаружение и анализ операций, ко-

торые "носят запутанный и необычный ха-

рактер" с точки зрения налогового законо-

дательства. 

Налоговый комплаенс формирует фун-

дамент внутреннего контроля над налога-

ми в любой организации. В то же самое 

время налоговый комплаенс – это элемент 

и риск-менеджмента, поскольку одной из 

основных его задач является управление 

налоговыми рисками. 

 

 
 

Рис. 1  

 

Поэтому, на наш взгляд, налоговый 

комплаенс необходимо рассматривать как 

часть системы внутреннего контроля нало-

гов и одновременно как неотъемлемый 

элемент системы корпоративного управле-

ния налоговыми рисками (рис. 1 – место 

системы налогового комплаенса в системе 

управления налогообложением), объеди-

нение функций которых может обеспечить 

синергический эффект, который будет 

способствовать повышению уровня нало-

говой безопасности предприятия. 

При внедрении в систему управления 

предприятием tax compliance необходимо 

обеспечить надлежащую сбалансирован-

ность между затратами на его внедрение и 

поддержание и экономической выгодой, ко-

торая может быть получена в результате 

функционирования данной системы. Так, 

например, анализ деятельности российских 

коммерческих банков (где система компла-

енс стала уже нормой) показывает, что поль-

за от его внедрения несоизмеримо больше 

рисков, связанных с его отсутствием [6]. 

На наш взгляд, при построении систе-

мы налогового комплаенса необходимо 

придерживаться принципа разумности. 

Предприятия должны стремиться к тому, 

чтобы с минимальными затратами (чело-

веческие ресурсы, используемые инфор-

мационные платформы, "ноу-хау", сред-

ства на консультантов и "аутсорсинг") 

проводить необходимый, но достаточный 

объем tax compliance. 

 

 
 

Рис. 2 

 

Эффективность функционирования 

налогового комплаенса на предприятии во 

многом зависит от грамотной его интегра-

ции в сопряженные подсистемы корпора-

тивного управления, в том числе: системы 

риск-менеджмента, внутреннего контроля и 

налоговой безопасности. Поэтому внедре-

ние налогового комплаенса в систему 
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управления предприятием необходимо 

проводить поэтапно. Предлагаемый авто-

ром алгоритм действий, осуществляемых 

при создании системы налогового компла-

енса на предприятии, представлен на рис. 2. 

В первую очередь, при внедрении си-

стемы налогового комплаенса необходимо 

определить "ответственного" за ее созда-

ние и функционирование. Обязанности 

налогового комплаенс-менеджера (ком-

плаенс-контролера, комплаенс-офицера) 

может выполнять любой специалист, име-

ющий специальное высшее образование. 

Однако в дальнейшем комплаенс-мене-

джеру в сфере налогообложения в целях 

освоения передовых практик необходимо 

получить международный сертификат, вы-

даваемый в России International 

Compliance Association (ICA). 

На следующем этапе необходимо вы-

явить зоны потенциальных налоговых 

рисков посредством анализа бизнес-

процессов компании, сопоставления при-

нимаемых решений и действий с их нало-

говыми последствиями. У каждой органи-

зации имеются свои специфические зоны 

возникновения налоговых рисков, но неко-

торые из зон одинаковы для всех. Напри-

мер, договорные схемы, зона исполнения 

обязанностей по уплате налогов, зона 

коммуникаций с налоговыми органами.  

Следуя западным подходам в части по-

строения эффективной системы tax compli-

ance, а именно, применяя методику COSO 

Enterprise Risk Management Framework 

(рационального риск-менеджмента), далее, 

на основе результатов анализа зон налого-

вых рисков, целесообразно рекомендовать 

составление карты налоговых рисков (3-й 

этап предложенного алгоритма, рис. 2). 

Для этого необходимо идентифицировать 

риски, выделив наиболее критичные (с 

точки зрения возможного ущерба), в от-

ношении которых в дальнейшем будут вы-

рабатываться и внедряться специальные 

комплаенс-процедуры.  

Крайне важно при построении системы 

tax compliance определить ответственных 

за принятие решений, влекущих налоговые 

риски (4-й этап). На наш взгляд, ими могут 

быть как менеджеры высшего уровня, так 

и среднего, и низшего звена. 

Не менее важным этапом является под-

готовка персонала для выполнения ком-

плаенс-функций. Специалистам, уже обла-

дающим компетенциями в части примене-

ния налогового законодательства, необхо-

димо пройти дополнительную подготовку 

по управлению налоговыми комплаенс-

рисками. При этом умения и навыки ком-

плаенс-служащих должны постоянно со-

вершенствоваться путем их участия в про-

фессиональных конференциях, семинарах 

и тренингах. 

При создании системы налогового 

комплаенса необходимо четкое распреде-

ление его функций и закрепление их за 

конкретными исполнителями во внутрен-

них распорядительных документах пред-

приятия. Представляется возможным фор-

мирование как самостоятельного отдела, 

выполняющего все комплаенс-функции, 

так и их распределение между нескольки-

ми сопряженными структурными подраз-

делениями (бухгалтерской, юридической и 

финансовой службами, отделом внутрен-

него контроля и службой управления рис-

ками).  

Во втором случае необходима четкая 

координация их деятельности, разработка 

схемы взаимодействия и сфер ответствен-

ности, а также подконтрольности и подот-

четности служащих этих подразделений 

руководителю-координатору (должност-

ному лицу по налоговому комплаенсу). 

Эффективность же распределения полно-

мочий и порядок взаимодействия при воз-

ложении обязанностей по управлению 

комплаенс-риском на служащих разных 

подразделений (в том числе в целях 

предотвращения конфликта интересов и 

условий его возникновения) должны стать 

объектом проверки службы внутреннего 

контроля организации. 

Таким образом, внедрение налогового 

комплаенса необходимо проводить по-

этапно и только на основе системного 

подхода, любые внесистемные попытки 

встроить комплаенс в существующую 

структуру  управления  могут нанести вред  



№ 2 (362) ТЕХНОЛОГИЯ ТЕКСТИЛЬНОЙ ПРОМЫШЛЕННОСТИ 2016 33 

как бизнесу в целом, так и помешать эф-

фективному и результативному выполне-

нию налоговой функции. Другими слова-

ми, бессистемность при организации нало-

гового комплаенса повлечет за собой 

бóльшие финансовые, нежели запланиро-

ванные затраты на организацию данной 

системы.  

Как уже отмечалось, tax compliance но-

сит превентивный характер, что оказывает 

непосредственное влияние на состав ком-

плаенс-процедур. Комплаенс-процедуры, 

относящиеся к сфере налогообложения, 

должны быть направлены на выявление 

потенциальных налоговых рисков, грозя-

щих предприятию, а также на сопоставле-

ние действий по их предотвращению с 

возможными последствиями для опреде-

ления и оценки выбранных способов и ме-

тодов обеспечения налоговой безопасно-

сти. 

Представляется, что основными ком-

плаенс-процедурами в сфере налогообло-

жения должны стать: 

- анализ и оценка налогового законода-

тельства, мониторинг его изменений; 

- анализ бизнес-процессов предприятия 

и оценка принимаемых решений в части 

соблюдения требований налогового зако-

нодательства; 

- оценка внутренних документов (в том 

числе корпоративной учетной политики в 

целях налогообложения), анализ их содер-

жания с учетом изменений внешней пра-

вовой среды; 

- проведение экспертизы заключаемых 

организацией договоров на предмет нали-

чия в них условий, допускающих неодно-

значное толкование налогового законода-

тельства;  

- анализ налоговой нагрузки и выявле-

ние основных направлений минимизации 

налоговых платежей; 

- налоговое планирование в части 

структурирования сделок и определения 

договорной политики; 

- формирование базы данных по спор-

ным налоговым ситуациям; 

- выявление степени подготовленности 

сотрудников, отвечающих за налоговые 

расчеты и др. 

В Ы В О Д Ы 

 

1. В условиях становления и реформи-

рования налоговой системы России нало-

говая безопасность организаций подверга-

ется значительным рискам, что актуализи-

рует необходимость разработки новых 

подходов к ее обеспечению. В связи с этим 

предложено внедрение налогового ком-

плаенса в деятельность отечественных 

предприятий, который, объединяя в себе 

функции СВК налогов и корпоративного 

управления налоговыми рисками, обеспе-

чивает синергический эффект при мини-

мизации налоговых рисков и повышает 

уровень налоговой безопасности предпри-

ятия. 

2. Разработанный алгоритм действий по 

внедрению налогового комплаенса будет 

способствовать более рациональному его 

функционированию за счет оптимальной  

интеграции в сопряженные подсистемы 

управления. Практическая же реализация 

предложенных комплаенс-процедур поз-

волит своевременно отслеживать и эффек-

тивно противостоять налоговым рискам 

различных видов, что сократит финансово-

экономические, правовые и налоговые из-

держки предприятия, возникающие в ре-

зультате нарушения налогового законода-

тельства. 
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