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В практике управления кадрами существует необходимость разработки 

методов оценки развития потенциала работников, дающих представление 

о результативности кадровых решений в обозримой перспективе. Особую 

значимость применение таких методов приобретает в отраслях, развитие 
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которых в последнее время было затруднено в силу разных причин, в том 

числе связано с проблемами эффективной реализации трудового потенци-

ала. К таким отраслям относится и текстильная промышленность. В ста-

тье рассмотрены актуальные аспекты развития трудового потенциала 

предприятий текстильной промышленности, показан порядок расчета ин-

тегрального показателя, характеризующего развитие трудового потенци-

ала. Обоснован порядок расчета технико-экономических показателей тру-

дового потенциала, отображающих основанную на личностных и психофи-

зиологических характеристиках работников их способность реализовывать 

цели субъектов рыночного хозяйствования в неустойчивой конкурентной 

среде. 
 
In the practice of personnel management, it is necessary to develop methods for 

assessing the development of the employees potential, giving an idea of the personnel 
decisions effectiveness in the foreseeable future. The use of such methods is of par-
ticular importance in industries the development of which has recently been hin-
dered due to various reasons, including problems related to the effective realization 
of labor potential. Such industries include the textile industry. The article considers 
the actual aspects of the textile industry enterprises labor potential development, 
which give a comprehensive idea of the results of using various approaches to the 
implementation of personnel management goals. The procedure for calculating the 
integral indicator characterizing the development of labor potential is shown. The 
procedure for calculating the technical and economic indicators of labor potential, 
reflecting the ability to realize the goals of market economic entities in an unstable 
competitive environment based on the personal and psychophysiological character-
istics of employees, is justified. 
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Введение 
Субъекты хозяйственной деятельности, 

стремящиеся предоставить клиентам пол-

ный спектр продукции, по-разному пред-

ставляют пути реализации цели достиже-

ния устойчивого функционирования в кон-

курентной рыночной среде. Реализация по-

ставленных целей неотделима от макси-

мально эффективного использования тру-

довых возможностей работников, вбираю-

щих их знания, умения и профессиональ-

ные навыки. Для руководящего состава, 

стремящегося повысить качество и устой-

чивость трудового потенциала, актуальным 

является вопрос обоснования управленче-

ских решений, для которых требуется 

иметь соответствующий инструментарий 

анализа профессиональных компетенций 

отдельных представителей кадрового со-

става. До настоящего времени ведется дея-

тельность, касающаяся разработки анали-

тических зависимостей между количе-

ственными и качественными характеристи-

ками кадров и конечными целями предпри-

ятий.  
Исследованиями проблем развития кад-

рового потенциала занимались отечествен-

ные и зарубежные ученые. Среди них 

можно отметить таких авторов, как Б.М. 

Генкин, В.А. Дятлов, А.Я. Кибанов, М.М. 

Критский, В.Г. Мартынов, Р. Дорнбуш, Дж. 

Иванцевич, А. Кемпински, Р.С. Фишер, Р. 

Шмалензи, Дж. Эренберг и других. 
Целью исследования является определе-

ние проблем развития трудового потенци-

ала предприятий текстильной промышлен-
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ности, обоснование алгоритма расчета тех-

нико-экономических показателей трудо-

вого потенциала предприятий с учетом 

личностных и психофизиологических ха-

рактеристик работников. 
Методы исследования  
При проведении исследования исполь-

зованы методы количественного и каче-

ственного анализа, синтеза, динамического 

сравнения. Интерпретация полученных ре-

зультатов основана на системном подходе к 

изучению процессов принятия кадровых 

решений в связи с развитием кадрового по-

тенциала предприятий. Информационно-
эмпирическую базу исследования состави-
ли материалы Федеральной службы госу-

дарственной статистики, информационного 

портала "Легкая промышленность России", 
созданного в рамках Государственной про-

граммы "Развитие промышленности и по-

вышение ее конкурентоспособности", а 

также аналитические материалы Инноваци-

онного центра текстильной и легкой про-

мышленности. 
Результаты и обсуждения 
Развитие и сохранение наиболее цен-

ного трудового потенциала предприятий 

текстильной промышленности в нестабиль-

ных условиях среды является для менедж-

мента главной задачей. Для идентификации 

степени конкурентоспособности кадрового 

состава и его адаптивности к изменениям 

внешней среды, в том числе при наступле-

нии чрезвычайных ситуаций, как, напри-

мер, пандемия, целесообразно применять 

инструментарий оценки имеющегося тру-

дового потенциала и его развития [4]. Фор-
мирование представлений о трудовом по-

тенциале и методов его анализа способ-

ствует выявлению более эффективных пу-

тей достижения целей предприятий, а 

также снижению негативных последствий 

и вероятности наступления сопутствующих 

рисков [7]. 
 

Т а б л и ц а  1 
Показатели 2017 2018 2019 

Средства на развитие легкой промышленности в рамках Государственной 

программы РФ "Развитие промышленности и повышение ее 

конкурентоспособности", млрд. руб. 7,98 11,84 15,38 
Доля текстиля, текстильных изделий и обуви в общем объеме экспорта РФ, % 1,7 1,7 2,0 
Доля текстиля и обуви в товарной структуре импорта РФ, % 6 6 5 
Производство тканей, млрд. кв. м 23,9 29,78 35,69 
Индексы цен производителей текстильных изделий (декабрь к декабрю 

прошлого года), % 100,6 106,8 100,0 
Объем отгруженных товаров собственного производства, млрд. руб. 203 230 214 
Рентабельность проданных товаров, продукции (работ, услуг), % 8,3 5,8 7,9 
Среднегодовая численность работников, тыс. чел. 90 94,2 85,0 
Среднемесячная номинальная начисленная заработная плата работников, тыс. 

руб. 22,4 25,2 29,4 
Принято работников, тыс. чел. (в % от списочной численности) 16,6 

(31,4) 
13,8 

(28,2) 
14,3 

(30,4) 
Выбыло работников, тыс. чел. (в % от списочной численности) 19,7 

(37,5) 
17,0 

(34,9) 
17,5 

(37,3) 
__________________________ 

П р и м е ч а н и е. *Таблица составлена на основе данных [12], [13], сайта Федеральной службы государственной 

статистики https://rosstat.gov.ru  
 
Развитие трудового потенциала и кадро-

вые процессы предприятий текстильной 

промышленности не всегда происходят в 

соответствии со стратегическими програм-

мами и планами отрасли. Эффективное кад-

ровое обеспечение текстильной промыш-

ленности возможно только при реализации 

комплекса условий воспроизводства трудо-

вого потенциала. На предприятиях тек-

стильной промышленности на протяжении 

продолжительного времени наблюдалось 

сокращение трудового потенциала: числен-

ность сотрудников в 2019 г. уменьшилась 

на 9,8% по сравнению с предыдущим го-

дом. Основные причины связаны с закры-

тием предприятий, очень низкой заработ-

ной платой и тяжелыми условиями труда 

(табл. 1 – некоторые показатели деятельнос-

https://rosstat.gov.ru/
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ти текстильной промышленности в 2017 - 
2019 гг.). Также детальный анализ динами-

ческих изменений занятости в текстильных 

производствах показывает, что происходят 

структурные перемены: уменьшается чис-
ленность работников начальных этапов 

технологического цикла и увеличивается 

численность работников в отделке и вы-

пуске готовых текстильных изделий (кроме 

одежды), а также в производстве нетканых 

текстильных материалов и изделий [11]. 
Парадигма современного развития эко-

номики предполагает формирование интел-

лектуального потенциала государства, в 

связи с чем требуется учитывать появление 

компонентов в структуре трудового потен-

циала, включающих содержательные ас-

пекты человеческого капитала [2], [9]. Эти 

факторы, а также инновационность разви-

тия реального сектора экономики необхо-

димо учитывать и при разработке методов 

анализа трудового потенциала [5]. 
В модели формирования связей между 

работниками и организационным окруже-

нием работник выступает в качестве объ-

екта управления с наличием определенных 

качеств, включающих знания, опыт, квали-

фикацию, здоровье и иные компоненты. 

Исходя из этого, значимость трудового по-

тенциала отдельных представителей кадро-

вого состава определяется разнообразными 

компонентами, содержащими личностные 

и психофизиологические характеристики 

работников. Для принятия решений, затра-

гивающих вопросы выделения объектив-
ных закономерностей, присущих трудо-

вому потенциалу, требуется формировать 

соответствующий инструментарий его ана-

лиза. Такой инструментарий должен вклю-

чать подходы и методы, теоретически обос-

нованные и имеющие практическую 

направленность. Трудности появляются, 

когда предпринимаются попытки регули-

ровать компоненты трудового потенциала, 

относящиеся к духовной составляющей по-

тенциала работников, затрагивающих их 

нравственность и ценностные ориентации. 

В условиях реализации политики развития 

трудового потенциала при отсутствии фор-

мально принимаемых административных 

решений представители кадрового состава 

мобилизуют свои трудовые возможности. 
Управлять развитием потенциальных 

трудовых возможностей сложно без выде-

ления личностных взаимосвязей в системе 

организационного взаимодействия работ-

ников на основе мониторинга персонала в 

механизме учета, анализа и контроля пока-

зателей трудовой деятельности [10]. С 

ними соотносятся технико-экономические 

показатели трудового потенциала, позволя-

ющие получать объективную картину о 

возможностях кадрового регулирования. 

Обычно под исследование подпадают со-

трудники различных иерархических уров-

ней, в связи с чем возникает проблема иден-

тификации информации, относящейся к 

развитию трудовых возможностей работ-

ников в зависимости от специфики кадро-

вого состава. Для решения данной про-

блемы в теории и практике управления кад-

рами осуществляется непрерывный поиск 

средств и возможностей по формированию 

подходов к регулированию трудовых воз-

можностей кадрового состава. 
Цель развития трудового потенциала 

состоит в обеспечении руководящего со-

става достоверной (качественной) инфор-

мацией, которая позволяет повышать ре-

зультативность кадрового мониторинга с 

принятием сопутствующих управленче-

ских решений. Логическая цепочка, пред-

ставляющая взаимосвязи в развитии трудо-

вого потенциала, отображается в последо-

вательности показатели трудового потен-

циала → мониторинг персонала → разви-

тие трудового потенциала. 
Процесс решения задач по управлению 

персоналом предполагает широкое исполь-

зование разнообразных математических 

методов. Известный метод аналитической 

иерархии предоставляет достаточные для 

принятия качественных решений возмож-

ности для анализа трудовой сферы [3]. 

Также удобно использовать компетент-

ностный подход, расширяющий возможно-

сти по применению интегральных показа-

телей [1], [8]. Для формулирования кадро-

вых решений обычно определяются группы 

компетенций,   способствующие  развитию 
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 трудового потенциала. Эффективность 

компетентностного подхода подтверждена 

практикой применения в программах обу-

чения персонала, стандартизации и органи-

зации труда, процедурах подбора персо-

нала и развития систем мотивации работни-

ков. 
Как критические (негативные), так и оп-

тимальные значения технико-экономиче-

ских показателей следует оценивать с уче-

том конкретных организационных условий 

деятельности субъектов рыночного хозяй-

ствования. 

Такие показатели, как производитель-

ность труда и число конфликтных ситуа-
ций, широко распространены и обычно не 

требуют дополнительных пояснений. Чем 

больше производительность (то есть увели-

чение значений показателей, характеризу-

ющих развитие трудового потенциала), и 

чем меньше число конфликтных ситуаций, 

тем лучше для любой организации. Это 

важно учитывать при расчете интеграль-

ного показателя, рассчитываемого по фор-

муле: 

 
IТП= IЗ∙IОБ

∙IВ∙IСР
∙IП∙IД∙IТВП

∙IА∙IДР
∙IУД

∙IКФ
∙ IО ∙IС∙ IДВР,          (1) 

 
где I

ТП

 – интегральный показатель, характе-

ризующий развитие трудового потенциала; 
Компоненты трудового потенциала: 

"здоровье" (IЗ), "образование" (IОБ), "воз-

раст (IВ)", "стаж работы" (IСР), "професси-

онализм" (IП), "дисциплинированность" 
(IД), "творческий потенциал" (IТВП), "ак-

куратность" (IА), "доверие к руководите-
лю" (IДР), "удовлетворенность работой" 
(IУД), "конфликтность" (IКФ), "ответ-ст-
венность" (IО), "симпатии" (IС) и "доверие" 
(IДВР). 

Если поставить в расчетную формулу 

показатели, изменение значений которых 

коррелирует с реализацией целей предпри-

ятия, то собственно величина Iтп даст пред-

ставление о ценности трудового потенци-

ала. Особенностью данного подхода явля-

ется то, что на начальном этапе требуется 

выделять интервал шкал. Рассчитав макси-

мальные и минимальные значения Iтп, при 

промежуточных расчетах формируется 

объективное представление об относитель-

ной динамике компонентов. 
При анализе трудового потенциала за-

труднение вызывает приведение компонен-

тов к единому показателю. Таким показате-

лем может являться относительное измене-

ние компонентов. Для компонентов, вклю-

ченных в анализ, удобно вырабатывать об-

щую шкалу, в наглядной форме представ-

ляющую изменение показателей. Примем 

величину xi > 0 за значение показателя, 

относимого к одному компоненту при i = 
=  1, n. Целью исследования трудовых 

возможностей персонала является выбор 

таких значений xi, чтобы они находились в 

неком диапазоне от 0 до 1. Данный диапа-

зон обычно подбирается опытным путем и 

позволяет руководящему составу получать 

ясное представление об изменении компо-

нента по значению Iтп. В типовом варианте 

анализа изменение показателя Iтп в направ-

лении от 0 до 1 свидетельствует об улучше-

нии состояния трудового потенциала.  
Далее представлен пример расчета ин-

тегрального показателя Iтп. С целью повы-

шения наглядности и удобства использова-

ния в формулу расчета Iтп введен попра-

вочный коэффициент (1000), позволяющий 

получать результат в выбранном диапазоне 

измерения. Для исследования отобраны 

компоненты образование, стаж трудовой 

деятельности, стремление к труду, симпа-

тии в коллективе, доверие к работодателю. 

Формула показателя развития компонентов 

трудового потенциала имеет вид: 
 

I
ТП

 = I
ОБ

∙ I
ТВП

∙ I
О

 ∙ I
С

∙ I
ДВР

∙1000.  (2) 
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Интервал изменения технико-экономи-

ческих показателей компонентов нормиро-

ван и определяется особенностями их рас-

чета. Для примера по компонентам трудо-

вого потенциала, отображающим характе-

ристики персонала предприятия текстиль-

ной промышленности, предложена шкала 

следующего вида (табл. 2 – шкала развития 

компонентов). 

 
Т а б л и ц а  2  

  Образование  

№ Уровень Характеристика изменения Интервал изменения xi 

1 Очень слабый 9 классов 0,2...0,25 
2 Слабый 11 классов 0,26...0,3 
3 Начальный Среднее 0,31...0,35 
4 Хороший Среднее специальное 0,36...0,38 
5 Очень хороший Бакалавриат 0,39...0,41 
6 Высокий Магистратура 0,42...0,45 
7 Превосходный Аспирантура 0,46...0,50 

 
По выбранным компонентам отбира-

ются данные по показателю xi. В табл. 3 
представлен пример исходных данных для 

расчета интегрального показателя Iтп. По 

каждому компоненту данные собирались за 

пять временных периодов по 10 группам 

работников по выбранным компонентам. 

Т а б л и ц а  3 
№ Образование 

№ Стаж трудовой деятельности 
1 2 4 4 5 1 2 3 4 5 

1 0,22 0,24 0,27 0,35 0,41 1 0,22 0,22 0,22 0,25 0,26 
2 0,25 0,29 0,36 0,41 0,52 2 0,25 0,25 0,25 0,25 0,26 
3 0,22 0,25 0,36 0,45 0,54 3 0,22 0,22 0,27 0,27 0,28 
4 0,31 0,4 0,47 0,58 0,62 4 0,31 0,31 0,31 0,31 0,36 
5 0,21 0,24 0,37 0,48 0,48 5 0,21 0,21 0,21 0,21 0,21 
6 0,23 0,22 0,32 0,45 0,5 6 0,23 0,27 0,29 0,29 0,29 
7 0,27 0,29 0,33 0,46 0,4 7 0,27 0,27 0,37 0,41 0,41 
8 0,23 0,25 0,37 0,48 0,4 8 0,23 0,23 0,25 0,25 0,25 
9 0,23 0,29 0,36 0,49 0,37 9 0,23 0,24 0,24 0,24 0,24 

10 0,24 0,26 0,36 0,49 0,37 10 0,24 0,24 0,24 0,24 0,24 
IТП 0,0006 0,002 0,03 0,39 0,49 IТП 0,0006 0,0007 0,0015 0,00188 0,0024 
№ Стремление к труду 

№ Симпатии в коллективе 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

1 0,43 0,32 0,43 0,45 0,47 1 0,33 0,34 0,33 0,34 0,34 
2 0,37 0,32 0,47 0,43 0,47 2 0,34 0,34 0,35 0,37 0,38 
3 0,34 0,32 0,43 0,49 0,49 3 0,33 0,33 0,44 0,45 0,45 
4 0,47 0,36 0,43 0,49 0,49 4 0,37 0,37 0,39 0,4 0,44 
5 0,38 0,35 0,47 0,41 0,45 5 0,23 0,23 0,21 0,27 0,28 
6 0,38 0,37 0,37 0,45 0,47 6 0,39 0,39 0,42 0,42 0,43 
7 0,47 0,32 0,47 0,41 0,4 7 0,41 0,41 0,41 0,42 0,43 
8 0,43 0,38 0,47 0,41 0,49 8 0,43 0,43 0,43 0,44 0,47 
9 0,49 0,42 0,38 0,47 0,49 9 0,4 0,4 0,41 0,42 0,43 

10 0,48 0,42 0,45 0,42 0,49 10 0,39 0,39 0,4 0,41 0,41 
IТП 0,17 0,032 0,25 0,28 0,53 IТП 0,034 0,03 0,05 0,08 011 

Доверие к работодателю 
№ 1 2 3 4 5 № 1 2 3 4 5 
1 0,21 0,23 0,29 0,29 0,3 6 0,3 0,32 0,33 0,33 0,34 
2 0,21 0,32 0,31 0,31 0,33 7 0,29 0,29 0,33 0,33 0,34 
3 0,21 0,27 0,31 0,31 0,32 8 0,21 0,22 0,23 0,24 0,27 
4 0,33 0,35 0,31 0,31 0,32 9 0,21 0,22 0,24 0,25 0,24 
5 0,37 0,34 0,31 0,32 0,33 10 0,21 0,22 0,22 0,23 0,21 

 IТП 0,0009 0,002 0,0035 0,004 0,005 
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Преимущества предложенного подхода 

к расчету интегрального показателя трудо-

вого потенциала следующие. 
1. Существует возможность варьиро-

вать пределы Iтп в выбранном диапазоне. 
2. Увеличение значения интегрального 

показателя свидетельствует о положитель-

ной динамике изменения компонентов, 

уменьшение – об отрицательной. 
3. Возможно оценивать как отдельный 

компонент, так и их отобранную по опреде-

ленному критерию совокупность. 
К недостаткам предложенного подхода 

относится то, что по каждой группе компо-

нентов требуется выстраивать индивиду-

альные шкалы. Затруднения также вызы-

вает требование расчета предельных значе-

ний интегральных показателей для Iтп. Тем 

не менее, данный подход позволяет полу-

чать объективное представление о развитии 

трудового потенциала предприятий на вы-

бранном временном интервале по отобран-

ным для анализа компонентам.  
 

В Ы В О Д Ы 
 
Проведенное исследование показало, 

что реализация направлений, касающихся 

управления трудовым потенциалом, осу-

ществляется посредством применения раз-

личных инструментов (обучение и система 

мотивации персонала, стандартизация и эф-

фективная организация труда и т.д.). Мето-

дики расчета интегрального показателя яв-

ляются составной частью теории трудового 

потенциала, что дает возможность их ис-

пользовать в практике управления кадрами. 

Компоненты трудового потенциала высту-

пают в качестве связующего элемента 

между поведением работников и специфи-

кой организационной деятельности. 
Выявление факторов и критериев, влия-

ющих на изменения в структуре потенци-

альных трудовых возможностей работни-

ков текстильной промышленности, дает 

возможность повышать устойчивость тру-

дового потенциала к изменениям во внеш-

ней среде. Поэтому интегральную оценку 

развития трудового потенциала целесооб-

разно использовать в процедурах анализа 

конкурентоспособности субъектов рыноч-

ной деятельности с целью получения оце-

ночных характеристик состояния кадро-

вого состава. 
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