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Обострение конкуренции и вытеснение отечественной текстильной 

продукции с международного и внутреннего рынка за счет дешевой им-

портной продукции из стран Юго-Восточной Азии, Китая и Турции тре-

буют пересмотра прибыльности, цен и производительности труда на 
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предприятиях текстильной промышленности. Проблема низкой произво-

дительности труда в базовых несырьевых секторах экономики является на 

сегодняшний день одной из самых острых, в частности, именно на решение 

этого вопроса направлены майские указы Президента РФ. В статье про-

анализирована целесообразность внедрения системы сбалансированных по-

казателей в организациях текстильной промышленности, которая позво-

лит согласовать интересы сотрудников на различных уровнях иерархии 

путем направления их внимания на одни стратегические цели и один и 

тот же набор показателей. Это позволит существенно повысить функ-

ции контроллинга и в перспективе увеличить производительность труда 

на предприятиях, в том числе за счет инвестирования в работающие про-

цессы для достижения долгосрочных финансовых целей. 

The intensification of competition and the displacement of domestic textile 

products from the international and domestic markets due to cheap imported 

products from the countries of Southeast Asia, China and Turkey require a review 

of profitability, prices and labor productivity in the enterprises of the textile indus-

try. The problem of low labor productivity is today one of the most acute, in partic-

ular, the May decrees of the President of the Russian Federation are aimed at solv-

ing this problem. The article analyzes the feasibility of implementing the balanced 

scorecard system, which will align the interests of employees at different levels of 

the organization’s hierarchy by directing their attention to the same strategic goals 

and the same set of indicators. This will significantly improve the controlling func-

tions and, in the long run, increase labor productivity in enterprises, including by 

investing in employees, systems, processes, to achieve long-term financial goals. 

Ключевые слова: производительность труда, выручка, выпуск продук-

ции, система сбалансированных показателей.  
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В современных экономических услови-

ях создание конкурентоспособной текстиль-

ной промышленности возможно лишь при 

наличии эффективных инструментов уп-

равления. Использование показателя про-

изводительности труда в качестве одной из 

ключевых характеристик эффективности 

деятельности предприятий позволяет до-

биться устойчивой конкурентоспособно-

сти на рынке (рис. 1 – взаимосвязь между 

изменениями прибыльности цен и произ-

водительности труда). Управление произво-

дительностью труда, как функциональная 

область менеджмента, подразумевает под 

собой процесс из четырех основных со-

ставляющих: планирование, организация, 

мотивация и контроль. 

Рис. 1 

Низкая производительность труда яв-

ляется одной из самых актуальных про-

блем не только для предприятий реального 



№ 2 (380) ТЕХНОЛОГИЯ ТЕКСТИЛЬНОЙ ПРОМЫШЛЕННОСТИ 2019 36 

сектора экономики, но и для всей эконо-

мики страны в целом. В связи с этим Ми-

нистерством экономического развития раз-

рабатывается национальный проект, нап-

равленный на повышение уровня произво-

дительности труда в базовых несырьевых 

отраслях экономики. Работа над этим до-

кументом идет во исполнение одного из 

пунктов майского указа В.В. Путина, в ко-

тором говорится о необходимости повы-

шения производительности труда на 5% в 

год, начиная с 2014 г. [1]. 

Несмотря на это, по самым оптимисти-

ческим оценкам по данному показателю Рос-

сия отстает от развитых стран почти в 3 

раза. Производительность труда в целом 

по российским топ-500 компаниям соста-

вила около 8 млн. руб. в год на одного ра-

ботника или около 120 тыс. долл. по сред-

негодовому курсу (рис. 2 – выручка на од-

ного сотрудника в российских млн. руб.). 

К примеру, производительность труда в 

США в среднем составляет порядка 430 

тыс. долл. в год, то есть в 3,5 раза выше. 

 

 
 

Рис. 2  

 

Качество рабочей силы – один из ос-

новных показателей, влияющих на дина-

мику производительности труда, соответ-

ственно, управляя качеством рабочей силы 

на предприятиях текстильной промышлен-

ности, можно добиться желаемого резуль-

тата в достаточно короткие сроки. 

На всех предприятиях реального секто-

ра экономики при выполнении работ на 

различных этапах производства продукции 

основную нагрузку несут производственные 

рабочие. В связи с этим своевременное вы-

полнение норм выработки и увеличение про-

изводительности труда неразрывно связа-

ны между собой. Естественно, говоря о ка-

честве рабочей силы, в первую очередь, име-

ют в виду рабочих, задействованных на тех-

нологических линиях. 

Основные факторы, непосредственно вли-

яющие на производительность труда, зави-

сят от множества субъективных моментов, 

такие как уровень образования, стаж рабо-

ты, возраст, мотивация к труду, состояние 

здоровья, межличностные отношения и дру-

гие. При анализе факторов качества рабо-

чей силы неоспоримое преимущество пе-

ред другими имеют следующие 4 личност-

ные характеристики: стаж, возраст, квали-

фикация и образование. На их основе воз-

можна разработка такого критерия оценки 

качества рабочей силы, который позволит 

достаточно точно прогнозировать прием-

лемый для отдельного предприятия уро-

вень производительности труда. 

В связи с вышеизложенным нами пред-

лагается интегральный показатель, харак-

теризующий производительность рабочей 

силы предприятия и основывающийся на 

данных отдела кадров: 

 

ф ф ф ф

инт

норм норм норм норм

Р С В О
К

Р С В О
 ,     (1) 

где Рф, Сф, Вф, Оф – данные по стажу, обра-

зованию, разряду и стажу; Рнорм, Снорм 

Внорм, Онорм – эталонные данные, соответ-

ствующие 100%-ному выполнению выра-

ботки.  

С помощью данного коэффициента мож-

но определить соответствующий уровень ка-

чества рабочей силы и выполнения норм, 

что в свою очередь даст картину плановой 

производительности труда по каждому рабо-

чему, цеху или предприятию в целом [2], [3]. 

Говоря о производительности труда, не-

обходимо упомянуть еще об одном терми-

не, неотъемлемо связанным с ним – кон-

троллинг. Контроллинг – это набор опреде-

ленных инструментов, или даже система, 

работа которой направлена на повышение 

эффективности деятельности всего пред-

приятия в целом посредством воздействия, 

в первую очередь, на производственную сос-

тавляющую. Иными словами, он должен 

быть настроен на поддержку создания низ-
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козатратной и высококачественной продук-

ции, реализация которой приведет к устой-

чивому росту и инновационному развитию 

предприятия на растущем рынке. 

В связи с этим есть необходимость в 

разработке универсальной методики управ-

ления производительностью труда, исполь-

зуя определенный набор показателей. На 

рис. 3 представлена схема использования оп-

ределенной системы показателей при уп-

равлении производительностью труда, ко-

торая вполне способна быть основой со-

здания механизма управления производи-

тельностью труда на предприятиях текс-

тильной промышленности [4].  

 

 
 

Рис. 3 

 

На протяжении последних лет отече-

ственными и зарубежными учеными дока-

зывалась главенствующая роль сотрудни-

ков при оценке перспектив развития пред-

приятия. Особо выделяется уровень компе-

тентности сотрудников и их общий нас-

трой на постоянное обучение, развитие и 

повышение квалификации (Learning and 

growth Employees). Все это получило до-

статочно широкое распространение в рам-

ках сбалансированной системы показате-

лей (далее ССП, balanced scorecard, BSC), 

которая дает понять необходимость инве-

стирования не только в НИОКР, но и в 

инфраструктуру предприятия.  

ССП согласовывает интересы сотрудни-

ков на различных уровнях иерархии пос-

редством направления внимания на одни 

стратегические цели или на один и тот же 

набор показателей [5], [6]. Необходимо 

сказать, что данная методика работы воз-

можна только при существующей и рабо-

тающей на предприятии ССП (рис. 4 – си-

стема сбалансированных показателей ор-

ганизации).  

 

 
 

Рис. 4  

 

Отдельный работник предприятия сос-

тавляет свою индивидуальную ССП, и этот 

процесс является составной частью плани-

рования результатов деятельности. Напри-

мер, личная ССП руководителя предприя-

тия или его заместителей должна стыко-

ваться с результатами плановых показате-

лей подразделений и всего предприятия в 

целом. Только в этом случае возможно до-

стижение поставленных задач, в частно-

сти, повышение уровня производительно-

сти труда и соответственно длительная, эф-

фективная и устойчивая деятельность пред-

приятия.   

Исходя из вышеизложенного, при оцен-

ке всех показателей работника, ССП поз-

воляет делать выводы о достаточно боль-

шом количестве характеристик: удовлет-

воренность условиями труда, производи-

тельность и эффективность в целом, что в 

свою очередь напрямую влияет на дея-

тельность предприятия и позволяет опера-

тивно реагировать, принимать решения и 

разрабатывать соответствующие меры [7]. 

Необходимо отметить, что эффективность 

всей ССП можно достичь только в случае 

исполнения следующих принципов.  

- Единое руководство. 

- Строгое подчинение сотрудника руко-

водителю. 

- Соблюдение дисциплины. 

- Единые правила для всех работников. 

- Справедливое денежное вознаграждение. 
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Следует отметить, что внедрение ССП 

необходимо проводить одновременно с раз-

работкой и установлением ясной системы 

комплексного управления организацией, ос-

новными элементами которой являются: 

- эффективная система бюджетирования 

и планирования; 

- гибкая организационная структура управ-

ления; 

- ясность функционала сотрудников; 

- ясная система документооборота и раз-

личных регламентов. 

Если перечисленные элементы в орга-

низации существуют, то не должно возни-

кать постоянных вопросов: кто, что и ког-

да делает. Применение процессов управле-

ния производительностью труда на всех 

стадиях жизненного цикла может оказать по-

ложительное влияние на эффективность уп-

равленческой деятельности, поскольку: 

1) привлекается внимание руководите-

лей всех уровней, оказывающих воздейст-

вие на производительности труда; 

2) появляется возможность привлечения

работников не только в процесс изменения 

производительности, но и мотивировать их 

активность для поиска резервов ее повыше-

ния, не дожидаясь решений руководства; 

3) оценка показателей производительнос-

ти труда дает возможность принимать быст-

рые решения, связанные с качеством и цен-

ностью продукции, позволяя тем самым сни-

зить возможные убытки;  

4) использование показателей произво-

дительности труда на всех стадиях жиз-

ненного цикла позволяет построить эффек-

тивную систему управленческого учета и 

финансового контроля. 

В Ы В О Д Ы 

1. Управление производительностью тру-

да на предприятиях текстильной промыш-

ленности необходимо для повышения эф-

фективности деятельности самих предпри-

ятий, увеличения конкурентоспособности 

продукции и прибыли, без увеличения объ-

ема продаж. Все современные предприя-

тия, в первую очередь зарубежные, ориен-

тированы на увеличение прибыли посред-

ством увеличения производительности тру-

да, так как добиться этого таким путем го-

раздо проще, чем наращивать объемы про-

изводства и снижать издержки. 

2. В современных условиях усиления гло-

бальной конкуренции прибыль не может 

являться надежным ориентиром устойчи-

вой работы организации в долгосрочной пер-

спективе. Управление же на основе произ-

водительности труда позволяет оценивать 

состояние дел с поправкой на негативные 

процессы. Ориентация на рост производи-

тельности труда позволяет сместить ак-

центы с оценки текущего состояния произ-

водства на перспективу, что дает возмож-

ность предприятиям текстильной промыш-

ленности занять достойное место на своем 

рынке среди множества конкурентов. 
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