
№ 2 (398) ТЕХНОЛОГИЯ ТЕКСТИЛЬНОЙ ПРОМЫШЛЕННОСТИ 2022 64 

УДК 331.104.2 

DOI 10.47367/0021-3497_2022_2_64 

ВЛИЯНИЕ ЧЕЛОВЕЧЕСКИХ РЕСУРСОВ 

НА РАЗВИТИЕ ТЕКСТИЛЬНО-ПРОМЫШЛЕННОГО КЛАСТЕРА 

В УСЛОВИЯХ ИНДУСТРИИ 4.0 

THE IMPACT OF HUMAN RESOURCES 

ON THE DEVELOPMENT OF A TEXTILE AND INDUSTRIAL CLUSTER 

IN THE CONTEXT OF INDUSTRY 4.0 

П.В. СИМОНИН, Н.В. КАПУСТИНА, Е.А. КОСТРОМИНА, Ю.В. КОСОЛАПОВ 

P.V. SIMONIN, N.V. KAPUSTINA, E.A. KOSTROMINA, YU.V. KOSOLAPOV 

(Московский университет им. С.Ю. Витте, 

Московский государственный университет 

технологий и управления имени К.Г. Разумовского (ПКУ), 

Российский государственный университет туризма и сервиса, 

Российский университет транспорта (МИИТ)) 

(S. Yu. Witte Moscow State University, 

K. G. Razumovsky Moscow State University of Technologies and Management (PKU), 

Russian State University of Tourism and Service, 
Russian University of Transport (MIIT) 

E-mail: simoninp-v@mail.ru, kuzminova_n@mail.ru, ea_kostromina@mail.ru, pan_kosolapov@mail.ru 

В современных российских условиях широкое распространение получила 

поддержка кластерного развития промышленности, улучшающего конку-

рентные характеристики предприятий и территорий. На основе институ-

ционально-кластерного подхода и проведенного теоретико-методологиче-

ского обоснования проблемы использования человеческих ресурсов в условиях 

функционирования Индустрии 4.0 установлена усиленная интеграция "ки-

берфизических систем", которую необходимо рассматривать в качестве 

новой парадигмы. Одновременно цифровые технологии требуют пере-

смотра рутин благодаря трансформации промышленной структуры, кото-

рая нуждается в использовании передовой и производительной рабочей силы 

по всей цепочке создания стоимости. Обосновывается получение положи-

тельных эффектов для стейкхолдеров и бизнеса от развития кластера на 

основе дирижистской модели, которая характеризуется охватом коллек-

тивными соглашениями и членством профсоюзов, благодаря которой созда-

ется адаптивная эффективность внутренней институциональной струк-

туры кластера на основе коллаборации и промышленной демократии тру-

довых институтов. Одновременно применение цифровых технологий в обо-

зримом будущем позволит сократить чрезмерную эксплуатацию ручного

труда. 
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In modern Russian conditions, support for the cluster development of industry, 

which improves the competitive characteristics of enterprises and territories, has be-

come widespread. On the basis of the institutional-cluster approach and the theoret-

ical and methodological justification of the problem of using human resources in 

the context of the industry 4.0functioning, the enhanced integration of "cyber-phys-

ical systems" has been established, which must be considered as a new paradigm. 

At the same time, digital technologies require a revision of routines due to the trans-

formation of the industrial structure, which needs the use of advanced and produc-

tive labor throughout the value chain. The article substantiates the receipt of positive 

effects for stakeholders and business from the cluster development based on the di-

rigiste model, which is characterized by the coverage of collective agreements and 

trade union membership, thanks to which an adaptive efficiency of the internal in-

stitutional structure of the cluster is created on the basis of collaboration and indus-

trial democracy of labor institutions. At the same time, the use of digital technologies 

in the foreseeable future will reduce the excessive exploitation of manual labor. 
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Введение 

Индустриализация способствовала ро-

сту различных отраслей промышленности, 

таких как текстильная промышленность, 

машиностроение и др. И эти изменения по-

требовали от рабочих новых навыков [1, 

c.8]. Текстильная промышленность имеет 

огромное социальное значение для страны, 

поскольку благодаря ей вырабатываются 

различные виды продукции [2, c.73...76]. 

Концепцию Индустрии 4.0 можно описать 

как увеличение объема оцифровки по всей 

цепочке создания стоимости [3, c.340].  Для 

этого необходим выбор наиболее эффек-

тивных способов управления человече-

скими ресурсами, который становится ос-

новной задачей руководства компании [4, 

c.51...54]. 

В условиях постепенного усложнения и 

децентрализации управления отдельными 

предприятиями и стремительным разви-

тием технологий, связанных с усиленной 

интеграцией "киберфизических систем", 

используемых Индустрией 4.0 в условиях 

свободной, добросовестной конкуренции, 

возможно рассматривать эти процессы в ка-

честве новой парадигмы в контексте ис-

пользования человеческих ресурсов в мас-

штабе кластеров. А поэтому предприятие 

текстильной промышленности, как и любое 

другое промышленное предприятие, в про-

цессе своей деятельности нуждается в по-

стоянном развитии [5, c.285...287]. 

Методы 

В этом исследовании делается попытка 

изучить важность эффективного использо-

вания человеческих ресурсов и оценки их 

влияния в рамках кластерных систем на ос-

нове раскрытия теоретико-методологиче-

ских и прикладных основ и выработке соот-

ветствующих механизмов управления.  

В исследовании была применена двух-

частная методология. Во-первых, был ис-

пользован системный подход в его самом 

общем виде, когда процессы рассматрива-

лись в кластерных системах с учетом обще-

системных взаимодействий. Во-вторых, 

применялся институционально-кластерный 

подход и показано, что использование че-

ловеческих ресурсов прежде всего связано 

с трудовыми институтами Индустрии 4.0, в 

результате чего формируется новая пара-

дигма развития кластера. 

Результаты и обсуждения 

В начале 60-х гг. XX в. признанный ав-

торитет в исследовании человеческих ре-

сурсов Г. Беккер обратился к проблеме ин-

вестиций в человеческий капитал и 
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убедительно доказал, что крупные затраты 

на образование и подготовку кадров и их 

воспроизводство превосходят инвестиции в 

основные производственные фонды и тех-

нологии, обеспечивая при этом больший 

прирост добавленной стоимости [6, 

c.49...84].  

Цифровые технологии преобразили 

промышленный и производственный мир 

и, чтобы идти в ногу с быстро растущими 

технологическими усовершенствованиями, 

сопровождающими Индустрию 4.0, суще-

ствует колоссальная необходимость разви-

ваться и модифицировать методы работы 

[7].  Четвертая промышленная революция 

обладает огромным потенциалом для пре-

образования российской промышленности 

[8]. Поэтому для этого важно "...создание 

организационных, технологических и ком-

муникационных условий, при которых зна-

ния и информация будут способствовать 

решению стратегических и тактических за-

дач организации" [9]. Ввиду этого комму-

никации являются одним из наиболее зна-

чимых инструментов повышения эффек-

тивности функционирования предприятия 

[10]. 

Важно заметить, что "...радикальные, 

быстрые изменения стремительно увеличи-

вают потребность в передовой рабочей 

силе" [11, c. 44...45]. А поэтому очень 

важно "...повышение креативного уровня и 

качества человеческого и/или интеллекту-

ального капитала" [12, c.95...104]. Именно 

таких человеческих ресурсов недостает 

экономике России, поскольку "...успешная 

цифровизация организации будет сосредо-

точена на инвестициях и внедрении новей-

ших технологий, возможно, замене ручных 

процессов автоматизированными ИТ-реше-

ниями" [13, c.3]. Цифровая экономика – это 

все виды экономической деятельности, ос-

нованные, ставшие возможными или суще-

ственно изменившиеся благодаря компью-

терам, цифровым системам и микроэлек-

тронике [14]. 

Иначе говоря, для развития кластера 

важно учитывать возможности для прове-

дения НИОКР, специализированных и про-

изводительных человеческих ресурсов [15, 

c.46...47]. В свою очередь инновационная 

трансформация требует использования ме-

ханизмов оценки эффективности проводи-

мых изменений [16, c.29...37]. 

В предложенной интегрированной мо-

дели развития текстильно-промышленного 

кластера отражены достаточно понятные, 

но все же требующее определенного пояс-

нения элементы (рис.1). Прежде всего вы-

деляются типы управления текстильно-

промышленным кластером во взаимосвязи 

с Индустрией 4.0. К достоинствам кластера 

относятся: доступность и качество специа-

лизированного сервиса, возможности для 

проведения НИОКР, специализированных 

и производительных человеческих ресур-

сов [17, c.47]. 

 

 

 
 

Рис. 1 
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В связи с отмеченным важно учитывать 

жизнеспособность любого института с уче-

том той модели, которая оптимальна и под-

ходит для отдельных территорий. В россий-

ской практике более эффективным будет 

применение традиционной практики, кото-

рая с наибольшей апостериорной вероятно-

стью позволит использовать дирижистскую 

модель и осуществить преобразующий по-

ворот в отношении человеческих ресурсов 

и, в частности, отвечающей специфическим 

потребностям работников при актив-

ной роли государства и региональных вла-

стей в создании и развитии инновационно-

ориентированных территориальных кла-

стеров. 

К сожалению, Россия и ее передовые ре-

гионы теряют кадровый потенциал науки 

[18, c.22]. Численность работников, про-

фессионально занимающихся исследовани-

ями и разработками и непосредственно осу-

ществляющих создание новых знаний, про-

дуктов, процессов, сократилась за период 

2000-2020 гг. на 18,6%, в то время как ра-

ботников, участвующих в исследованиях и 

разработках и выполняющих технические 

функции, на 20,7%, вспомогательного и 

прочего персонала – на 29,3%. Все это ука-

зывает на недостаточную парето-эффектив-

ность использования человеческих ресур-

сов и человеческого капитала в промыш-

ленных кластерах (рис.2 – численность пер-

сонала, занятого научными исследовани-

ями и разработками в РФ) [19]. Знания, по-

лученные в результате НИОКР, не явля-

ются конкурирующими, поэтому фирмы 

могут извлекать выгоду из инвестиций в 

НИОКР других фирм, даже если они нахо-

дятся в разных отраслях или регионах [20].  

 

 
 

Рис. 2 

 

Поэтому в кластерах подобного рода со-

здаются дополнительные предпосылки для 

образования нематериальных активов, ко-

торые являются универсальным репозита-

рием для оцифровки интеллектуальной 

собственности, причем речь идет в боль-

шей степени не только о технологиях, но и 

о юридических правах или конкурентных 

преимуществах, которые имеются или при-

обретены владельцем. Европейская тек-

стильная и швейная промышленность тра-

диционно была регионально кластеризова-

на. Так, например, в настоящее время в ев-

ропейской текстильной и швейной про-

мышленности занято около 1,7 миллиона 

человек. Этот большой кадровый резерв 

нуждается в постоянном развитии и обнов-

лении [21].               

По мере развития кластеров в них фор-

мируется определенное количество членов 

профсоюзов (централизованный кластер: 

членство в профсоюзах Швеции Чп=67,7%, 

уровень охвата коллективными соглашени-

ями Ко=89%; членство в профсоюзах 



№ 2 (398) ТЕХНОЛОГИЯ ТЕКСТИЛЬНОЙ ПРОМЫШЛЕННОСТИ 2022 68 

Российской Федерации Чп=70,2%; гибрид-

ный кластер: членство в профсоюзах Гер-

мании Чп=17,7%, уровень охвата коллек-

тивными соглашениями Ко=57,6%; децен-

трализованный кластер: членство в профсо-

юзах Канады Чп=27,2%, уровень охвата 

коллективными соглашениями Ко=29,0%) 

[22]. Поэтому институты коллективной со-

циальной защиты совместно со стейкхолде-

рами будут способствовать поддержанию 

устойчивых трудовых отношений и исполь-

зования человеческих ресурсов на основе 

сотрудничества и промышленной демокра-

тии. В то же время в будущих исследова-

ниях целесообразно конкретизировать и 

провести глубинный анализ институтов и 

институциональной структуры формирова-

ния, распределения и использования, а 

также аккумулирования человеческого ка-

питала в промышленных кластерах. 
 

В Ы В О Д Ы 
 

Таким образом, влияние человеческих 

ресурсов на развитие текстильно-промыш-

ленного кластера в условиях Индустрии 4.0 

институционализирует появление класте-

ров трудового типа. В результате функцио-

нирования централизованного, децентрали-

зованного и гибридного кластеров для 

участников социально-трудовых отноше-

ний формируется определенная модель вы-

работки компромиссных решений и норм 

на основе коллективно-договорного ис-

пользования человеческих ресурсов, что 

обеспечит реструктуризацию трудовых от-

ношений и ослабление конфронтации сто-

рон, наращивания человеческого капитала 

в производственной агломерации путем 

коллаборации связанных отраслей. 
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